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 لإرادة حقيقية من القطاع الخاص بالمشاركة في حوار بناء 
ً
ول الأمور حجاء تأسيس منتدى الاستراتيجيات الأردني ترسيخا

الاقتصادية والاجتماعية التي يُعنى بها المواطن الأردني، ويجمع المنتدى مؤسسات وشركات رائدة وفاعلة من القطاع الخاص 

الأردني، إضافة إلى أصحاب الرأي والمعنيين بالشأن الاقتصادي؛ بهدف بناء تحالف يدفع نحو استراتيجيات مستدامة 

 الشؤون الاقتصادية والتنموية، وتعظيم مساهمة القطاع الخاص في التنمية الشاملة.للتنمية، ورفع مستوى الوعي في 

  بوصفه 30/8/2012 بتاريخ المنتدى تسجيل تم   وقد
ً
 ضمن وتقع ،2012031100026 الوطني الرقم تحمل ربحية غير جمعية

 الثقافة. وزارة اختصاص

 نتدىالم ويتوجه والمختصين، الخبراء من عدد من ذهنيال للعصف جلسات خلال وردت ملاحظات من الورقة هذه استفادت

 أبدوه ما على اوفريقهم الدبعي مأمون  الدكتور  العام والأمين قديس أبو محمد الدكتور  والوزير العالي التعليم وزارة الى بالشكر

 عزمي تور الدك الأستاذو  توق  الدين محيي الدكتور  الاستاذ المنتدى يشكر كذلك والمقترحات، الملاحظات وابداء تعاون  من

 ومضمونها. التوصيات هذه عن مسؤول المنتدى الجهد هذا في لمساهمتهما محافظة

 عمان، الأردن  

 ت: 6476 566 6 962+

 ف:6376 566 6 962+
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 الملخص التنفيذي  .1
 لاق المفاجئاستلزم الإغ حيث ،والمدرس يالجامعي على المستويين التعليم عملية في  بإرباك حقيقي تسببت جائحة كورونا

 بتعليقأزمة جائحة الناجم عن 
ً
 ي المعتاد )الوجاهي( والانتقال مؤقالتعليمالنظام  كورونا إلى اتخاذ العديد من الدول قرارا

ً
تا

 للعديد تحول مفاجئ في عملية التعليم الأمر الذي أدى إلى .الأردن بما في ذلك الجامعات في(، الإلكترونيعن بعد )إلى التعليم 

 .الدراسية من المساقات

 

بعد  عن التعليم تمارس خاصيةأنحاء العالم  مختلفالعديد من الجامعات في  كانت، قبل ظهور جائحة كورونا بفترة طويلة

وسرعة انتشاره بين  ( World-Wide Webبعد ظهور الإنترنت أو ما يعرف بالـ ) 1991خاصة مع بداية عام (، عبر الإنترنت)

إن . بالإضافة إلى ذلك، فعن بعدالتعليم آلية مما أدى إلى استفادة العديد من الجامعات من هذا الاختراع وتطبيق  ؛الناس

يمنحون  (Microsoft) ومايكروسوفت( IBM)بي إم  واي (Google) وجوجل (Amazon) أمازون ؛مثل الشركات الضخمة

 .كبير إلى حد الجامعات التقليديةبأهميتها أحيانا تتجاوز  والتي-الثانويةما بعد لمرحلة - شهادات معتمدة ومعترف بها

 

 لتعليميا إحداث تغيير جذري في النظامإمكانية  إلى بحث الأردني في ورقة السياسات هذه الاستراتيجياتيسعى منتدى 

 بعدما مرحلة  خلالالتغيير زية لتطبيق هذا هجاالتحضير وال الأمر الذي يتطلب .الجامعات في الأردنالمتبع في  (التقليدي)

جامعات التي تتميز بها ال–جودة التعليم  ظ علىافحال مع ضرورة ،أكثر مرونة تعليمي نموذج اعتماد عن طريق وذلك، ناو كور 

الخروج  دنالجامعات في الأر  يقتض ي منوهذا  .للجميع بالعدالة والشمولية مع الاتسامتعليمية البيئة ال وتحسين-الأردنفي 

 .التغيير نحو الأفضلالتكيف و منطقة  إلى ةراحالمنطقة  من

 

 التعليم ينيمزج ب رن ممية عن طريق تقديم نموذج تعليمي التعلي بتطوير العمليةيوص ي منتدى الاستراتيجيات الأردني 

. ي الأردنية على كافة الجامعات فإجبار تكون هذه الفكرة  ألاعلى  التأكيدضرورة . مع (نترنتلإ اعبر بعد ) الوجاهي والتعليم عن

التعليم  ماجلإدخطة تنفيذية  بإعدادي هذا السياق، من الضروري الاشارة الى أن وزارة التعليم العالي والبحث العلمي قامت وف

( والتي تم اعدادها من لجنة وطنية مشكلة 2023-2021الالكتروني والمدمج في منظومة التعليم العالي )بشكلية الالكتروني 

  لي.التحول المنظم من التعليم التقليدي الى التعليم التفاع معات بهدف  تم مخاطبة الجاو  كما ،من قبل مجلس التعليم العالي

 

 لأ دني بما يلي: ا الستراتيجيات"، يوص ي منتدى الإلكترونيإلى التاليم " والنتقال يةالتاليم الامليةولنجاح التحول في 

 

القواعد  من حيثبشكل مستمر ومتواصل البيئة التعليمية التعليم العالي( دراسة  مجلس)انعي القرار ص يتوجب على .1

 صياغةالبدئ ب؛ و الإلكتروني(لقياس قدرة الجامعات وتقبل المجتمع لفكرة التعلم عن بعد )والأنظمة القائمة  المتبعة

 .على المدى البعيد (الإلكترونيالتعليم عن بعد )مجموعة شاملة من القواعد المتعلقة باعتماد 

 

ليمها اسية التي يمكن تعالبرامج الدر  تحديدل؛ وذلك الكليات مستوى  على " خاصة بهاا"لجان لتشكيل  الجامعات  دعوة   .2

 لقدرات كل جامعة أو التي يمكن دمجها "التعليم المدمج" التعليم الوجاهيالبرامج التي تتطلب عن بعد و 
ً
ضافة إلى إ ؛وفقا

لى واتباع نهج تشاركي وتعميم تلك الخطط ع (التعليم الوجاهيحضور الطلبة )التي تتطلب  المواد الدراسية نسبة معرفة

 .اخلية في الجامعاتالطلبة والأهالي وهو ما يمكن ان يترتب عليه إعادة ترتيب الأمور الد
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إضافة  ر.إن تطلب الأم اللازم التدريب تأمين ضرورة، و التدريب إلى التعليميحاجة الكادر لتقييم جراء إب قيام الجامعات .3

 .قدرتهم على التعامل مع عملية التحول بالتعليمإلى قياس 

 

تخدم في عملية التي تسالتكنولوجيا و تحتية البنية اللدراسة  التقني ل لجانا مختصة بالتقييميتشكالى  دعوة الجامعات .4

 التحولات الهيكلية.  إطارورصد المخصصات ضمن  لتطويرها الاستثمارات اللازمة وتحديد التعليم عن بعد،

 

وواضح اسب طريق من تبني حول قرارات جريئة  في اتخاذبالتردد تتسم  ألاالجامعات الأردنية )الرسمية والخاصة(  يتوجب على

الممارسات ل أفضمن خلال النظر إلى  . ويمكن تحقيق ذلكفي الأردنالقطاع التعليمي  التي يتمتع بها المعطيات يتلاءم مع

غض بوالتي يمكن تطبيقها على كافة الدول على حد سواء، ) الجامعات المرموقةحدثت في  العالمية والتحولات الجوهرية التي

 منذ أن بدء التحول قطاع التعليم العالي شهد  (؛ حيثورهاتطالنظر عن طبيعة اقتصاداتها ومستوى 
ً
 حقيقيا

ً
تغيرا

  تيي:على النحو الآالاالي، هذه التحولت النوعية في مجال التاليم باض من ويمكن تلخيص بالظهور.  التكنولوجي

 

 أهيل الطالبعلى ت أكبربشكل ؛ حيث بات التعليم يركز تأهيل الطلبةقبل فيما يتعلق بذي عن الجامعات اختلف توجه  .أ

 عن .وديناميكي ليتماش ى مع متطلبات سوق العملير لعالم متغ
ً
ة" أشبه ما تكون "بـرخصشهادة منح الطالب  بعيدا

 .لعملا لسوق 

 Learning How to)  حول تعليمهم "كيفية التفكير" أو ما يعرف بـ الطلبة تأهيل المرموقة إلى الجامعات توجهت غالبية .ب

Learn) عن أسلوب التلقين المعتاد؛ 
ً
لم الذاتي مبدأ التعالناقد ويزيد من التفكير مما يعزز في الطلبة استخدام  بعيدا

  لديهم.

نولوجي تكنتيجة للتحول ال ؛ وذلكوالعصريةالمتجددة لأفكار ا بما يوائم الطالبضمان جاهزية  فياليوم  لجامعاتاتركيز  .ت

 أو ما يعرف بالثورة التكنولوجية الرابعة. في عصرنا الحالي

 

 ية يعد التعليمواستخدامها في العملية تكنولوجيا ال تبنيإن 
ً
 فعالا

ً
فإن ) لفةمن حيث التكمختلف الجوانب؛  في وضروريا

ن حي) ناحية المرونةومن  ،(التي تتكبدها الجامعات تكاليفمن ال يقلل يمكن أن للتكنولوجياالأمثل  الاستخدام ِّ
 
ث يُمَك

حسين تالرقمي سيؤدي إلى  تصميم التعليم(، أما من ناحية الفاعلية )فان حاجةالحصول على المساعدة حسب ال من لطلابا

نَ شأنها أن  وجيد التنظيم، من تعليمي مرن فالجامعات التي تنجح في اعتماد نموذج  .(عملية التعليم ِّ
حَس 

ُ
وعية تعليمها، نمن ت

 وتنمو وتصبح أكثر 
ً
 من الناحية المالية.  منعة وتكيفا

 

سيؤدي ، هاب تنفردالتي  تعليمي تتميز به كل جامعة بحسب خصائصهاذج و نمصياغة  منالجامعات في الأردن ت نجحما وإذا 

 . ادمةجيال قلأ ا بدوره على والذي سينعكسلسنين طويلة،  ي عملية النمو والتنميةتعزيز وزيادة مساهمتها فذلك إلى 
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 طاا  الاا  الإ  .2
ار، الاقتصادي والتنمية، والازده النمو عجلة دفع لما له من دور فعال فيلا ينبغي لأحد أن يقلل من أهمية التعليم العالي 

يم الاالي يساهم التال خدمات تعليمية وبحثية عالية الجودة. على تقديممن حيث قدرة الجامعة  التنافسية الميزة إلى وحتى

 فيما يلي: 

 

ن ذوي ميمكن لخريجي الجامعات و  ،تغييرالحالة مستمرة من التطور و  في-الجديدة-"المستحدثة" أو العمل  وظائفإن  .أ

 .بشكل أفضلالتحديات والفرص المستقبلية أن يواجهوا  المهارات العالية

 

 فعالة للقضايا التي تهم أداأن تقدم  التعليم العالي يمكن للجامعات ومؤسسات .ب
ً
عات معظم القطاء وإنتاجية حلولا

 الأبحاث والدراسات التي تقدمها.من خلال ، وذلك الاقتصادية

 

ي الحصول فو التنافسية،في أسواق العمل  لعثور على وظائف مناسبةباص أفضل بفر  من ذوي المهارةيتمتع الخريجون  .ت

 .سينعكس بدوره على زيادة المستوى المعيش ي للمواطنين على، والذيعلى وظائف ذات أجر أ

 

 إلى تحقيق القطاع الخاص و الجامعات  المشترك بين تعاون اليؤدي  .ث
ً
 ،ندسةفي علوم الحياة واله التقدم والتطور من  مزيدا

 .وفي العديد من المجالات الأخرى 

 

 .رلفقا مستوياتل يوتقلالرخاء المشترك  زيتعز ي فدور فعال و مجتمعات أقوى، لها أثر حقيقي ببناء الجامعات  إن .ج

 

الدراسات الاقتصادية وجود علاقة إيجابية بين التعليم والنمو الاقتصادي، ولا سيما تلك التي تأخذ في "أظهرت  .ح

  .(للإنشاء والتعمير / البنك الدولي)البنك الدولي  الاعتبار جودة التعليم"

 

 نجحت الأعمال أنلشركات  حيث يمكن، ةتتحملها الدولمسؤولية وليس  "الاستثمار في رأس المال البشري "أصل يعد .خ

 كتشافالاهي في طور  التيو الثورة الصناعية الرابعة على صعيد التنمية الاقتصادية من خلال  وتحقق نقلة نوعية

  .)المنتدى الاقتصادي العالمي / المنتدى الاقتصادي العالمي(

 

عتمد مقترح االى أن مجلس التعليم العالي  يشار "المستحدثة"، العمل  وظائفونسبة الى التطور والتغيير المستمر في هذا 

اللجنة المشكلة من مجلس التعليم العالي لتطوير الخطط الدراسية لمتطلبات الجامعة والتي تهدف الى صقل وتطوير مهارات 

  حيث تضمن المقترح ،خريجي الجامعات  ومساعدتهم في الحصول على فرص عمل مناسبة
ً
ي من المساقات الاجبارية وه عددا

الريادة والابتكار، القيادة والمسؤولية المجتمعية، المهارات الحياتية، مهارات الاتصال(، ومتطلبات اختيارية وهي )ثقافية )

النظر في الخطط الدراسية لتحديثها وتطويرها لتواكب  لإعادةالى توجيه الجامعات  بالإضافةرقمية والتنمية والبيئة(، 

   التغيرات في سوق العمل المحلي والعالمي.
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، كان التعل
ً
 يتقليديا

ً
كتابة و  الإصغاءعن طريق  الدراسيةالفصول  حضور الطلاب إلى على ما يعتمدم في الجامعات دائما

 و قي. كما الكادر التعليميمع والتفاعل  الملاحظات
ً
الحرم  داخلخلال فترة زمنية محددة  امتحاناتهم بأداءم الطلاب أيضا

 . الجامعي

 

وادهم م يتسلم الطلاب حيث" "التعليم عن بعد لطلابها آليةالعديد من مؤسسات التعليم العالي  قدمتمنذ فترة طويلة، 

 سة التعليميةوالمؤسمن خلال المراسلات البريدية بين الطلاب البريد، ويتم الانتهاء من المساق التعليمي  من خلال الدراسية

 الجامعي. للحرم حضورهم إلى الطلاب حاجة دون 

 

بدائل يا التكنولوجحيث وفرت أنحاء العالم،  مختلففي ي جامعا الحديثة، تطور مستوى التعليم الالتكنولوجي ومع ظهور 

ات المنصخلال  ( منعبر الإنترنت) عن بعدالتعليم إلى  الانتقالعن طريق  (داخل الحرم الجامعي) التقليدي للتعليم

 .الافتراضية

 

والذي  في العملية التعليمية، والمفاجئ ومع حلول جائحة كورونا، اضطرت جميع المؤسسات التعليمية إلى التحول الإلزامي

 في وسبب إربا)وبالذات تلك التي كان لها تجارب ناضجة في التعليم الإلكتروني( الجامعات التقليدية  معظمباغت 
ً
 واضحا

ً
كا

 مسارها التعليمي.

 

 به عالمي علىتأثير ش هافي التاريخ، حيث كان ل يالتعليم المستوى  متسارعة علىاحداث تغييرات تسببت جائحة كورونا في "

تعليم الابتدائية إلى الثانوية، ومؤسسات ال من المرحلة من المدارس ابتداءً  درسين على حد سواء،والمالمتعلمين  الطلبة صعيد

 .(2020والتدريب في المجالين التقني والمهني، والجامعات، وتعليم الكبار، ومؤسسات تنمية المهارات" )الأمم المتحدة، 

 

 قديمت، بما في ذلك الجامعات في الأردن، استلزم الدول المفاجئ للجامعات في العديد من الأغلاق وفيما يتعلق بالجامعات، فإن 

في التحول  اذأن همن . وبطبيعة الحال، لا بد نترنتالإ التعليمية باستخدام نصات المعبر  عدد كبير من الدورات الافتراضية

 .إلى نجاعتها إلى حد ما شيرتالنتائج الأولية  لكنو  ،شاكليد من المعدال تخلله قد العملية التعليمية

 

ولة حول د 53ن قادة الجامعات المرموقة من م 200متعلقة بالتعليم العالي شارك فيها أكثر من استقصائية وفي دراسة 

ع إغلاقها ومستقبل "كيفية تعامل الجامعات م موضوعها:كان  حيث، 2020مايو  22أبريل إلى  29خلال الفترة من العالم، 

  )المسح(، على النحو التالي: الرئيسية للد اسة الستقصائيةالنتائج يمكن تلخيص أهم "، التعليم الرقمي

 

 

إلى  %100 بنسبة أن التعليم الجامعي انتقلذكروا بالمشاركين في الدراسة  من (%52.5) حوالي كورونا فإنلجائحة تيجة نأ. 

 التعليمية )عبر الإنترنت( بنسبةمن المشاركين أشاروا إلى تحول العملية  (%33.0)حوالي و . (الأنترنتعن بعد )عبر م التعل

 من وجهة نظر تقني (الإنترنت )عبرالتعليم  تحول على أن ( من المشاركين %84.5) . كما أشار نحو75%
ً
 حين ية، فكان ناجحا

 نجاح عملية تحول التعليم. على الحكم لأوانه السابق من أنه منهم( %11) ذكر

 

 س ( نتيجة لجائحة كوروناالأنترنت )عبرعلى أن تجربة التعليم الشامل  أكدوا( %84) المشاركين بالاستفتاءمعظم ب. 
ُ
رِّعُ ت

من  سر

 .المقبلة الخمسخلال السنوات  التعليم )الوجاهي( والتعليم عن بعد )عبر الانترنت( ما بين )المدمج( التعليم تطور عملية 
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الأمر الذي أدى بدوره إلى  (،2020مارس  17)بتاريخ إغلاق جميع الجامعات  مع ظهور أول حالة لفيروس كورونا في الأردن، تم

 لنسبةهذه ا أن كانت الحالي، بعدمع نهاية الفصل الدراس ي ( عبر الإنترنتعن بعد ) المواد الدراسيةمن  %90من تدريس أكثر 

 .(الأردنية )وزارة التعليم العالي والبحث العلمي الدراس ي بعد الإغلاق مباشرة.الفصل مع نهاية  %85حوالي تساوي 

 

 ذه الجائحةه ريأثت مدى في كمني لكن الغموض المطاف، نهاية احتواء فيروس كورونا في من من المؤكد بأن العالم سيتمكن

 .وعلى التعليم العالي بصفة خاصة ،على المجتمعات بوجه عام

 

 في يقيةحق فرصةالوباء  هذا أن يهيئ لذا من الضروري  ،"للتغيير حدث محفز"عباره عن  كورونا هي بأن جائحةادراك ينبغي 

 .قبل ظهور جائحة كورونا بالحسبانلم تكن مكاسب لتحقيق  الأردن التعليم العالي فيمستوى تطوير 
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 اقتصاديات التاليم الاالي في الأ دن: .3
 م، وفيبشكل عاتطوير النمو الاقتصادي تحقيق أهداف التنمية الوطنية و في في الأردن مساهمات شتى  الجامعات تقدم

هذا القطاع من حيث عدد الموظفين )الإداريين  ضخامةعلى الرغم من و  .رأس المال البشري بشكل خاص مجال تنمية

 اتأكثر القطاعيعد من في الأردن  ، إلا أن القطاع التعليميالجامعيين والدراسات العليا(والأكاديميين( وعدد الطلاب )

جامعة رسمية  10 ؛ مقسمة إلىجامعة 27 الأردني، حيث بلغ العدد الإجمالي للجامعات في الأردن الاقتصادمساهمة بتعزيز 

إضافة ، كليات جامعية 6والتي تبلغ العديد من الكليات الجامعية  هناكأن كما  وجامعة اقليمية واحدة. جامعة خاصة 16و

 المجتمع التابعة لجامعة البلقاء.من كليات  44إلى 

 

خلال الفترة  (موظف 27,818)من  الأردنفي  الرسمية والخاصةات الجامع الموظفين العاملين في إجمالي أعدادارتفع   (أ

الغالبية العظمة  تجدر الإشارة إلى أن(. 2020/2019)خلال الفترة الممتدة  (موظف 31,770)( إلى 2010/2009)الممتدة 

 .اتهمدرجة الدكتوراه في تخصص يحملون  والخاصة()الرسمية الجامعات ( ب٪78)الكادر التعليمي أعضاء  من
 

 
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، الإحصاءات 

 

من  ستيرلمرحلتي البكالوريوس والماجالجامعات الأردنية )الرسمية والخاصة( ارتفع العدد الإجمالي للطلاب المسجلين في   (ب

(. ويشكل الطلاب العرب 2020/2019) للفترة ما بين (322,467)إلى  ،(2010/2009) خلال الفترة الممتدة (244,204)

  .من طلاب الدراسات العليا (٪7)من إجمالي الطلاب الجامعيين و (٪13)والأجانب حوالي 

 

 
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، الإحصاءات 

 

8,038

19,780
27,818

11,394 

20,376 

31,770 

الأكاديميين الإدا يين المجموع

أعداد الموظفين في الجاماات الرسمية والخاصة في الأ دن

2009/2010 2019/2020

19,695 

224,509 244,204 

27,239 

295,228 322,467 

الماجستير  بكالو يوس المجموع

الرسمية والخاصة في الأ دنأعداد الطلبة المسجلين في الجاماات 

2009/2010 2019/2020
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بدرجة البكالوريوس والخاصة(  الرسميةمن الجامعات الأردنية ) 2019/2020عدد الخرجين في العام الأكاديمي بلغ   (ت

 البة.وط طالب 74,351 والدراسات العليا
 

 دينار 500,000,000 الـ تجاوز إجمالي الإنفاق )والإيرادات( للجامعات الحكومية حاجز (2017/2018) خلال الفترة (ث

 
ً
  600،000،000 الـ تجاوز هذا المبلغ  نإالخاصة، فيتعلق بالجامعات  فيماو . سنويا

ً
في  ويبلغ عدد العاملين .دينار سنويا

طالب  26,000و ) طالب جامعي( 257,000ن )، ويدرس أكثر مموظف إداري وأكاديمي( 36,000)هذا القطاع أكثر من 

 (.دراسات عليا

 

ذ باين ومن الضرو ي الأخ. والماليمن حيث  أس المال البشري  ةكبير  الأ دني القتصادالتاليم الاالي في  تياد مساهمة 

 في الأ دن:يتالق بالجاماات  الحقائق فيمامن  العتبا  عدد

 

طالب(،  202,782)، بلغ العدد الإجمالي للطلاب الجامعيين المسجلين في الجامعات الحكومية (2018/2019) خلال الفترة. 1

إجمالي الطلاب المسجلين بالجامعات من ( ٪29)نسبة  تجدر الإشارة إلى أنمن إجمالي عدد الطلاب المسجلين(.   ٪73) أو حوالي

   ."إطار "البرنامج الموازي  ضمن الرسمية

 

حيث يتم  .للجامعات الحكومية المقدم الدعمبعد قرار الحكومة تخفيض  1996 عام في التنفيذ حيز( الموازي ) البرنامج دخل

دراسية أعلى من تلك التي يتم قبولها على أساس  رسومالمعدل المطلوب، ودفع الطلاب الحاصلين على درجات أقل من  قبول 

 .تنافس ي

 

 ذات. وفي (مليار دينار 1.16)تمويل للجامعات الحكومية ( لالتراكمي) الحكومي الدعم، بلغ (2019- 2002)خلال الفترة  .1

( لعام مليون دينار 108)الجامعات الحكومية يساوي على  المترتب (التراكمي) الدينأن  إلى الإشارة المهمالسياق، من 

2019.    

 

ِّج والجامعات في الأردن منذ فترة طويلة،  .2
ر 
َ
خ

ُ
لى سبيل . عالمحلية أكثر مما يولده الاقتصاد من فرص العمل بةمن الطلت

في حين ، (43,924)عدد الخريجين الأردنيين الحاصلين على شهادة البكالوريوس  بلغ، (2018-2016)المثال، خلال الفترة 

أضفنا عدد الخريجين الحاصلين على شهادات ما إذا و  (.42,963) استحداثهابلغ إجمالي عدد الوظائف التي تم 

 ليا.الدراسات الع الجامعيين وطلبة بشكل أكبر مقارنة بإجمالي الخريجين الوظائف أقلعدد الدراسات العليا، فإن 

 

     

42,963 

50,676 

صافي الوظائف  إجمالي الطلبة الجامايين 

صافي الوظائف مقابل عدد خريجين 

2018-2016الجاماات 

42,963 

43,924 

صافي الوظائف  طالبة البكالو يوس

صافي الوظائف مقابل أعداد خريجين 

2018-2016البكالو يوس 
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فرصة عمل للأردنيين. شغل  (42,963توليد )من  د الأردنيتمكن الاقتصا (2018-2016) الممتدة خلال الفترةبالمتوسط،  .3

 (.42,963/ 20,558من هذه الوظائف ) (%48)حوالي  والدراسات العلياالأردنيون الحاصلون على شهادة البكالوريوس 

 

 
 

وهو ما يفسر تزايد فرص العمل.  منالجامعات في الأردن تخرج من الطلاب الأردنيين أكثر مما يولده الاقتصاد  إن .4

. لأردنا ي المتواضع فينمو الاقتصادالعليا( نتيجة للالدراسات معدلات البطالة )خاصة من حملة الشهادات الجامعية و 

ما وإذا  .ىعلالأ هي  والدراسات العلياالحاصلات على درجة البكالوريوس  بين الإناثنسبة البطالة تجدر الإشارة إلى أن 

مما  .اثارة للدهشةأضفنا عدد الأردنيين الذين يتخرجون من جامعات عربية وأجنبية، فإن هذه المعادلة تصبح أكثر 

 
ً
الجواب  ؟الأردنالجامعات في ( عدد)العمل على تقليص حجم  القرارهل ينبغي على صانعي  ؛بالغ الأهمية يطرح تساؤلا

 يس بالضرورة سلبيا في ضوء ما يلي: على هذا السؤال هو ل

 

 
 

45,300 49,097
34,493 42,963

17,825 22,568 21,281 20,558

2016 2017 2018 المتوسط

إجمالي عدد صافي الوظائف التي تم إنشاؤها حسب المستوى التاليمي 

صافي الوظائف طالبة البكالو يوس

2.3% 2.7% 2.4% 2.6% 3.4% 2.5% 2.0% 2.1% 1.9% 2.0%
-5.0%

3.4% 2.9%
12.5% 12.9% 12.2% 12.6% 11.9% 13.1% 15.3% 18.3% 18.6% 19.1%

23.9%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

النمو الإقتصادي مقابل مادلت البطالة في الأ دن

مادلت النمو الإقتصادي الحفيفي مادلت البطالة 

22.8% 24.5% 22.4% 23.9%24.8% 23.2% 25.4% 25.2%

73.0% 78.2% 80.2% 77.0%

2017الربع الرابع  2018الربع الرابع  2019الربع الرابع  2020الربع الثالث 

(البكالو ويوس فأعلى)مادلت البطالة من حملة الشهادات الجاماية 

الإجمالي الذكو   الإناث
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ً
ت الجامعاالبرامج الجامعية لدى في إجمالي المسجلين عدد بلغ البريطاني ( HESA العالي التعليم طلاب بيانات) بحسب، أولا

هذه  بلغتوفي الأردن،  .السكانتعداد من إجمالي  (%2.1)حوالي  2018 العام خلال البريطانيين( نواطني)من الم البريطانية

  (%2.1حوالي )النسبة 
ً
 .الأمريكيةالولايات المتحدة في  (%8.4)بلغت حوالي في حين أن هذه النسبة  . أيضا

 

إلى قاعدة بيانات البنك الدولي، فإن المملكة المتحدة والولايات المتحدة الأمريكية قريبتان من بعضهما البعض من  وبالاستناد

 .ية السكانحيث هيكل

 

، (%5.5)، (%17.7) يشكلون  فأكثر( سنة 65) ، و(19- 15)، (14- 0)في المملكة المتحدة، أولئك الذين تتراوح أعمارهم بين 

- 15) ،(14- 0)في الولايات المتحدة الأمريكية، أولئك الذين تتراوح أعمارهم بين ومن مجموع السكان على التوالي.  (%18.5)و

هذه النسب فإن من مجموع السكان على التوالي. في الأردن،  (%16.2)و، (%6.5)، (%18.6)يشكلون  (فأكثر سنة 65) و ،(19

من سكان الأردن  (%10.2) و .(14- 0) تتراوح أعمارهم بينمن سكان الأردن  (%33.6أن )إلى حد كبير، حيث مختلفة تعد 

. هذه الاختلافات الديموغرافية بين سنة 65تزيد أعمارهم عن الـ من سكان الأردن  (%3.9و ) .(19-15) تتراوح أعمرهم بين

.
ً
من مجموع  %2.1  النسبة  إنفليكن واضحا و ولكن  الأردن والمملكة المتحدة والولايات المتحدة الأمريكية توضح ذلك تماما

السكان المسجلين في الجامعات في الأردن أقل من العدد في المملكة المتحدة، وأقل بكثير من ذلك في الولايات المتحدة 

 .الأمريكية

 

 
 

 
ً
جائحة  والواقع أن منذ فترة طويلة؛ في الأردن الاجتماعيخطورة على الصعيد  اياضالق من أكثرتحدي البطالة  يعد، ثانيا

بطالة ال تن معدلا بأ الاعتبارضرورة الأخذ بعين مع . خلال السنوات المقبلة كورونا ستؤدي إلى تفاقم معدلات البطالة

د اعدأ علارتفاا نتيجة تبشكل خاص، ليس خريجي الجامعات والدراسات العلياالبطالة بين  ونسب بشكل عام ةالمرتفع

توليد  لىع سوق العمل المحليعجز ، بل أن السبب في ذلك يعود إلى للحصول على التعليم الجامعيعون الأردنيين الذين يس

تفوق حاجة سوق العمل إلى خريجي هذه التخصصات )العرض(  الجامعية أن العمالةحيث أعداد كافية من فرص العمل. 

 .)الطلب(

 

 تفاعل الكادر التعليمي حيث .كوروناجائحة خلال أزمة  في الأردن التعليمية الأخيرةلا ينبغي لأحد أن يقلل من شأن التجربة 

كما مسجلة بالفيديو والصوت.  حاضراتالم بواسطة تعليميةالواد للم همتقديم عن طريق مختلف الجامعات في الأردنفي 

ثيل. ومع لم يسبق لها مقدرتهم على الصمود والابتكار في مواجهة تحديات ين في الجامعات والإداري الكادر التعليميأظهر و 

ية طويلة خطة استراتيجكذلك، فإن هذه الاستجابة قصيرة الأجل ينبغي أن تشجع على اعتماد رؤية جديدة للتعليم العالي/

 .الأجل

17.7%
5.5%

18.5%18.6%
6.5%

16.2%

33.6%

10.2% 3.9%

0-14 15-19 فأكثر65

(نسبة إلى إجمالي ألسكان)مقا نة بين الفئات الامرية 

بريطانيا الوليات المتحدة الأ دن
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 ، يمكن تلخيصها على النحو التالي:من التحديات الاديدالأ دن  عا  فيوالقتصاد بشكل  يواجه التاليم الاالي

 

 الجامعيينالبطالة بين  نسب تعد كما.معدلات نمو اقتصادي متواضعة ومعدلات بطالة مرتفعةالأردني يشهد الاقتصاد . 1

 .ىعلالأ  هي

 

ديون  غتحيث بل ،الحكومية في الجامعاتويتركز ذلك  فترة طويلة، منذ ضغوطا مالية التعليم العالي في الأردن يواجه. 2

  (.مليون دينار 108حوالي ) 2019لعام  (التراكمية) الجامعات الحكومية

 

 -عامبشكل - العالي في الأردن، كان التعليم قبل ظهور جائحة كورونا. 3
ً
سير على هذا ت الأمور حيث كانت   إلى حد كبير. تقليديا

في  اناتهامتحأخذ يو  ،الكادر التعليميتفاعل مع يو  الملاحظات،دون يو  ويستمع، ،الدراسة الطالب يجلس على مقاعد النمط:

 ضمن الحرم الجامعي.محددة  فترة زمنيةغضون 

 

وتراجع إيرادات الشركات فقدان الوظائف ؛ فإن 2021المتوقع خلال عام  الاقتصادي بالنمووبالرغم من صعوبة التنبؤ 

 مالية هائلة تفرض تلك التداعياتمن المرجح أن ف ،في الأردن نتيجة لتداعيات جائحة كورونا
ً
 نينالمواطعلى  ضغوطا

 للعام (%5.7- 3.5)بين  للأردن مامعدل نمو الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي  الدولي تراجعتوقع صندوق النقد ويوالحكومة. 

2020 . 

 

ي انخفاض ف التحدياتوقد تتسبب هذه  ،ستصبح أكثر صعوبة الأردن تواجهالتي إن التحديات الاجتماعية والاقتصادية 

 . ةجامعيشهادات  تحصيل الذين يسعون إلىد الأردنيين اعدأ

 

 إلى حد كبير.التعليم الجامعي في الأردن يعد 
ً
عنيين النظر إلى المو  على أصحاب المصلحة، ينبغي الحقيقة بسبب هذهو  تقليديا

ردن حافظ الطلب المتزايد على التعليم الجامعي في الأ  ، حتى وإنكورونابعد ما  لمرحلةالمستقبل، والاستعداد لعالم التعليم 

 .على مستواه المرتفع

 

مَتر ت، ظهور جائحة كوروناقبل  دَّ
َ
قع أن . والوا(عبر الإنترنتعن بعد )العديد من الجامعات في جميع أنحاء العالم التعليم  ق

ول العالم إلى توجه التعليم ح حيث .بتغير آلية التعليم المتعلقة الاستجابةو  لم يواكب هذا التطور التعليم العالي في الأردن 

 للخطة الت ،التعليم عن بعد التي يتمتع بها المزايا ويمكن تلخيص بعض. فاعليةالأكثر  التعليم الرقمي
ً
نفيذية المقترحة وفقا

 :لإدماج التعليم الإلكتروني وزارة التعليم العالي والبحث العلمي من

 

التحتية والمرافق والأبنية في مؤسسات التعليم العالي وترشيد كلف إدامتها والحد من تخفيف الضغط على البنى  .1

 .التوسع فيها

  

 التخفيف من جهد وكلف تنقل الطلبة من أماكن سكناهم إلى مؤسسات التعليم العالي الملتحقين بها. .2
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لتي المنصات من خلال التقارير الآلية اإتاحة الفرصة للمزيد من رصد عمليات التعلم ومتابعتها في المساقات عبر  .3

 يمكن لصناع القرار الحصول عليها بسهولة.

 

الانسجام مع التحولات العالمية وبالذات فيما يخص الثورتين الصناعية الرابعة والخامسة والتحولات نحو الرقمنة  .4

 والحوسبة في جميع مناحي الحياة.

 

د على اختلاف حاجاتهم ومتطلباتهم من خلال العدية بين المتعلمين إتاحة الفرصة لمراعاة التمايز والفروق الفردي .5

 من الأليات والاستراتيجيات أكثر بكثير منه في التعلم الوجاهي.

 

 التعلم الإلكتروني بأشكاله واستراتيجياته المختلفة يتيح تطبيق مفهوم التعلم المرن بكفاءة عالية. .6

  

ن تستعد على مؤسسات التعليم العالي في الأردن أ توجبي؛ بها التعليم الإلكتروني أن يتمتعبناءً على ما سبق من ميزات يمكن 

  ا، وأن تعتمد نموذجكورونالعالم ما بعد 
ً
ليس  ،ةتعليميالبيئة وتعزيز ال مرونة مع الحفاظ على جودة عاليةأكثر تعليميا

 
ً
خرج . يجب أن تأهداف التنمية المستدامة وتحقيقالوطني  الاقتصادلدعم ومساندة فقط من الناحية المالية، بل أيضا

وفي هذا السياق، من الضروري الاشارة الى أن خطة ادماج . الراحة إلى التقدم نحو الأفضلالجامعات في الأردن من منطقة 

رصد زمني لتنفيذ الخطة وآليات لل إطاروضع  تتضمن التي تم اعدادها من قبل مجلس التعليم العاليالتعلم الالكتروني 

   .3220-2021والمتابعة والتقييم للأعوام 
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 الخيا  المناسب الأ دن:التاليم الاالي في  .4
 بد من الإشارة هنا ولا. الإنترنت( م عن بعد )عبريإلى التعل والانتقالالأردنية،  الجامعات تسببت جائحة كورونا بتحول التعليم في

 طلاب منتمعية المججميع الفئات  بين نحو تغيير آلية التعليم النفسية الحواجز من كبير بشكل قللت قد التجربة هذه أن إلى

 ادةق تسببت جائحة كورونا بحاجة ملحة لتغيير نمط التعليم، الأمر الذي يتطلب من كما .الجامعات وقادة تعليميوكادر 

 .قادمة والتفكير لعقود مؤسساتهم التعليمية وضع إعادةفي  الأخيرة خلال أزمة كورونا خبرتهم استخدام الجامعات

 

بار المعنيين أن يأخذوا في الاعتو  أصحاب المصلحة يتوجب على، للتعليم العالي جديدتعليمي الإعداد لنموذج مرحلة خلال و 

 .(للمنتدى الاقتصادي العالمي) ظهور جائحة كوروناقبل  يالتي تواجه التعليم العال المستمرةالتحديات 

 

 "مدى الحياة"الحاجة المتزايدة إلى التالم  .1

مواكبة التغيرات التكنولوجية والاجتماعية لبية و التعليم لت أن تعكس الطلب المتزايد على لمؤسسات التعليمية يتوجب على

على صلة  لبقاءواوتحديثها باستمرار  جديدة ن إلى تعلم مهاراتو يحتاج الموظف لذلك، التي أحدثتها الثورة الصناعية الرابعة. 

وتشير التوقعات إلى تزايد نسبة الوظائف التي تتطلب المزيد من التفاعل مع التكنولوجيا . بآخر التطورات في القطاع التعليمي

لية العصر عمل. "إن عقالرونة وفرص الم وزيادةالعمل،  وأتمته، االتكنولوجي تغيرات المستمرة فيالتي تشكلها الو  الحديثة،

 في وقت م يتلقىالتي  تقليديةالصناعي ال
ً
ن دون اكتساب ضمن مجال معيدى الحياة م للعمل ،بكر من حياتهمفيها الناس تعليما

 من المهارات
ً
  .(WEF) المنتدى الاقتصادي العالمي") "لم تعد تعكس المسارات الفردية وغير المتوقعة للمهن الحديثة مزيدا
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 " المستهلك- تطو  احتياجات وتوقاات "الطالب .2

 كبر فيماأالأجيال الشابة اليوم لديها تفاعل . والواقع أن السابقةالتعليم العالي عن الأجيال  نحوالأجيال الشابة  نظرةتختلف 

 . الحياتية استخداماتهم، حيث يمارسونها في العديد من تكنولوجيايتعلق بال

يتبنى الطلاب عقلية "المستهلك" الذي سيتسوق للحصول على "تجارب تعليمية مرنة وسلسة وشخصية". سوعلى نحو متزايد، 

 لتوفر البدائل التعليمية في عصر العولمة الحالي، فإن
ً
مجموعة متنوعة من مقدمي الخدمات  الأجيال الشابة لديها ونظرا

 .هي الخيار الأنسب للطلاب التي تلبي توقعاتهم التعليمية التعليمية، وسوف تكون المؤسسة

 

                               التكنولوجيات الناشئة ونماذج الأعمال .3

النمو  ةسريعرى الشركات الكبالرياديين و مع ذلك، فإن  مقارنة بالقطاعات الأخرى. التعليمفي قطاع كانت وتيرة التغيير بطيئة 

ي. على التعليم العال إلى زيادة التحديات التي يواجهها ، أدتخارج قطاع التعليم الأخرى عات والصنا افي مجال التكنولوجي

عد ما ب طلاب أوراق اعتمادمن الكثير م، وجل وآي بي إم ومايكروسوفت وغيرهيقدم عمالقة مثل أمازون وج ؛سبيل المثال

ذلك و  رامجها،لبتعمل على أنشاء محتوى كات هذه الشر لذلك نجد أن الثانوية التي تتجاوز إلى حد كبير الجامعات التقليدية. 

 ة.دون الحاجة لشهادات جامعيالكفاءات المطلوبة و في سبيل تزويد موظفيها بالمهارات 

 

 دكما سيشهالتعليم سيجبر الجامعات التقليدية على تغيير نموذج أعمالها. مسار إن دخول "جهات فاعلة جديدة" في 

 من. السوق بالمهارات المطلوبةلتلبية حاجة جدد دخلاء المستقبل 
ً
تحديد ر في النظتغيير وإعادة ال الأمر الذي يتطلب مزيدا

 .التقليدية اتدور الجامع

 

 الاملية"  فوق الد جاتنحو نموذج "المها ات  .4

ن حقيقة أ علىلا ينبغي لأحد أن يختلف  كما ؛ذات جدوى جامعية لا تزال الشهادة اللا يمكن لأحد أن يختلف مع حقيقة أن 

، حيث لمحلياالتي يحتاجها السوق اكتساب المهارات  فيينبغي أن يكون تركيز التعليم الجامعي و واقع جديد.  نحو العالم يتحرك

، خاصة عندما يواجه الطلاب ارتفاع الرسوم إن لم تحقق العائد المطلوب لحاملها تتزايد الشكوك حول قيمة الشهاداتس

 الدراسية. 

 

ودها نحو تركز جهبي إم، ، وآي حقيقة أن عمالقة مثل جوجل، وأبل، وإرنست آند يونغوفي هذا السياق، فإن الآثار المترتبة على 

 عن الدرجات العلمية. طرق جديدة لقياس قابلية التوظيف 
ً
. العمل لديناميكية سوق إلى الطبيعة المتغيرة  ويعزي ذلكبعيدا

الاقتصادي  المنتدى "السنوي بقيت على رأس جدول الأعمال كل هذه المهارات "التفكير النقدي والتحليل وكذلك حل المشاكل، 

 .(WEF) العالمي"
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   2025مها ة حتى عا   15أهم   

 التفكير التحليلي والابتكار.

 .التعلم النشط واستراتيجيات التعلم

 .حلول المشكلات المعقدة

 .والتفكير النقدي الإيجابي التحليل

 الإبداع والأصالة والمبادرة.

 القيادة والنفوذ الاجتماعي.

 .استخدام التكنولوجيا، والمراقبة والتحكم

 .تصميم التكنولوجيا والبرمجة

 .المرونة، وتحمل الإجهاد

 حل المشكلات.

 .الذكاء العاطفي

 .استكشاف الأخطاء وإصلاحها

 .توجيه الخدمة 

 .تحليل وتقييم النظم

 .الإقناع والتفاوض

 .المرونة، وتحمل الإجهاد
 .(2020المصدر: تقرير مستقبل الوظائف في الاتحاد الأوروبي )أكتوبر 

 

فيما لمهارات متطلبات افي تغير ال، فإن درجة القطاعات كافةعلى مستوى  بشكل متسارعإذا كان الطلب على المهارات يتطور "

 س الوظيفيةبالمهن  يتعلق
ً
 .المنتدى الاقتصادي العالمي"“ (WEF) تكون أكثر وضوحا

 

إلى تفاقم  أدت، تضافرت أربعة عوامل محلية أزمة جائحة كورونا، وفي خضم المذكورة أعلاه المستمرةبالإضافة إلى التحديات 

 .لجامعات في الأردنا هذه التحديات التي تواجهها

 

بصفة عامة،  العالي، كما أن تكلفة التعليم في الأردن متزايدة حكوميةالجامعات ال علىالمترتبة  تعد الديون المتراكمة. 1

 أيضا.  آخذة في الازدياد

 

 الذين يسعون إلى التعليم الجامعي.  لمحليين والدوليينا د الطلاباعدأيؤدي ارتفاع البطالة إلى انخفاض  قد. 2

 

 اءوالتعلم الآلي الذك  اسيبوالحو  ةالمحمول الهواتف التقنيات الرقمية )مثل وهو يتفاعل معنضج الجيل الجديد . 3

نطاق  حقيقة واقعة على عن بعد )عبر الإنترنت(بعبارة أخرى، يمكن أن يكون التعليم الاصطناعي والواقع الافتراض ي(. 

 واسع وبتكلفة أقل بكثير من التعليم التقليدي. 

 

ز خفض الحواجتسبب ب قد خلال أزمة جائحة كورونا عن بعد )عبر الإنترنت(لا بد أن الانتقال القسري إلى التعليم . 4

 .والطلابالنفسية التي تحول دون التغيير بين قادة الجامعات وأعضاء هيئة التدريس 
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 شكل خاص،ام، وعلى التعليم العالي في الأردن ببشكل ع العالمي إن تأثير التحديات المتطورة المذكورة أعلاه على التعليم العالي

 إلى حد كبير
ً
 تغيير نظام التعليم العالي في الأردن واعتماد نموذج مما يتوجب على المعنيين وأصحاب القرار. يعتبر واضحا

من التالم إلى نوعين  ئيسيين  2023-2021أشا ت الخطة التنفيذية لإدماج التاليم الإلكتروني  وفي هذا السياق،مبتكر. 

المتزامن -مكن تطبيقهم بكافة مؤسسات التاليم الاالي في الأ دن وهم؛ التالم الإلكتروني الكامل عن باد الإلكتروني ي

 المدمج. والتالم-المتزامنوغير 

 

، لتاليمنموذجين  ئيسيين للمرحلة ما باد كو ونا توفر لدى واضعي سياسات التاليم الاالي يوبناءً على ما سبق ذكره؛ 

 متبع. جالمزايا لكل نموذ الاعتبارمع ضرورة الأخذ بعين 

 
 

 

 :النموذج التقليدي .1

-4دة لمإلى الفصول الدراسية الطالب  حضور  من خلال نموذج التعليم التقليدي والذي يتطلبمع زملائهم  يتفاعل الطلاب

عزز من ي، و لدى الطلبة مهارات الاتصال على تطور  هذا النموذج من التعليم يساعد حيث، (برنامج البكالوريوس) سنوات 5

توحة وحل مفأكاديمية . بالإضافة إلى ذلك، يشارك الطلاب في مناقشات لديهم الذكاء العاطفي ومهارات التواصل مستوى 

 .داخل الحرم الجامعي تواجدهمخلال  من والاعتماد على خبراتهم السابقةالمشكلات 

 

رحلة م بعدخاصة ما للتعليم العالي في الأردن الوحيد الخيار هو وعلى الرغم من فوائد هذا النموذج، لا ينبغي أن يكون 

له  هذا النموذجفان لطالما ابتعدت الجامعات في جميع أنحاء العالم عن هذا النموذج. بالإضافة إلى ذلك، و . كوروناجائحة 

 .على حد سواءمرتفع لكل من الجامعات والطلاب  ثمن

 

  لمدمج:النموذج ا .2

 سياساتال يالتكنولوجيا. وينبغي أن يستفيد واضع باستخدام في الأردن حالة مختلفة من التعليم كوروناجائحة  خلقت

تفكيرنا  ك حاجة كبيرة إلى نقلة نوعية فيلهنا؛ حيث أن التعليم العالي لإعادة هيكلةمن الوضع الراهن  والمؤسسات التعليمية

للشركاء في  وينبغي .للتعلم باستخدام التكنولوجيا تمكينيهالجامعي. والهدف من ذلك هو تهيئة بيئة  آلية التعليمحول 

 يدعم الإنصاف والتميز والتوسعالعملية التعليمية 
ً
 مرنا

ً
 .أن يبنوا نظاما

 

يوازن بين  أن للنموذج المدمج يم. في الواقع، يمكنخفض تكلفة التعليساهم بانه  "المدمجالتعليمي "من فوائد النموذج 

حد النترنت بالإ  عبريمكن توسيع الدورات التدريبية و . الملتحقين في أعداد انخفاض الرسوم الدراسية لكل طالب مع ارتفاع

في نهاية المطاف، يشهد العديد من قطاعات الحياة وجوانبها بشكل عام، من تجارة التجزئة فدنى من التكاليف الإضافية. الأ 

 يومالحكالقطاع إلى 
ً
 ، تحولا

ً
 رقميا

ً
 . واضحا

 

تلط يعني أن فكرة التعليم المخ هذا لا فإنذلك، النموذج. ومع لهذا فرصة لإحداث تحول مماثل الالجامعات في الأردن  تمتلك

ميزانياتها ، من حيث عديدنواح من جامعة لأخرى من فهي تختلف  الأردن جميع الجامعات في على "ينبغي أن تكون "قسرية

 .وقدراتها وحتى رؤيتها
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 التوصيات .5
 :لنجاح عملية التاليم المدمج

تتسم بالتردد في اتخاذ قرارات جريئة حول تبني طريق مناسب  ألايتوجب على الجامعات الأردنية )الرسمية والخاصة( 

وواضح يتلاءم مع المعطيات التي يتمتع بها القطاع التعليمي في الأردن. ويمكن تحقيق ذلك من خلال النظر إلى أفضل 

دول على حد افة الالممارسات العالمية والتحولات الجوهرية التي حدثت في الجامعات المرموقة )والتي يمكن تطبيقها على ك 

 منذ أن بدء 
ً
 حقيقيا

ً
سواء، بغض النظر عن طبيعة اقتصاداتها ومستوى تطورها(؛ حيث شهد قطاع التعليم العالي تغيرا

  :التحول المعرفي بالظهور. ويمكن تلخيص بعض من هذه التحولات النوعية في مجال التعليم العالي، على النحو الآتي

بل فيما يتعلق بتأهيل الطلبة؛ حيث بات التعليم يركز بشكل أكبر على تأهيل اختلف توجه الجامعات عن ذي ق .أ

 عن منح الطالب شهادة أشبه ما تكون 
ً
الطالب لعالم متغير وديناميكي ليتماش ى مع متطلبات سوق العمل. بعيدا

 ."بـرخصة" لسوق العمل

 

 Learning)ب  التفكير" أو ما يعرف "كيفيةتوجهت غالبية الجامعات المرموقة إلى تأهيل الطلبة حول تعليمهم  .ب

How to Learn)  أسلوب التلقين المعتاد؛ وكأن الجامعات هي المكان الوحيد التي يمتلك الحقيقة المطلقةبعيدا عن. 

لأفكار المتجددة والعصرية باستمرار؛ وذلك نتيجة اعلى ضمان جاهزية الطالب ليوائم  بدأ تركيز الجامعات اليوم .ت

 التكنولوجي في عصرنا الحالي أو ما يعرف بالثورة التكنولوجية الرابعة.للتحول 

 ،والبحث ،مالا وهي التعلي من التعليم العالي الأساسية الغاياتانعكاسات مباشره على في نوعية التعليم  هذه التحولاتلإن 

 :تكمن في الغاياتوتماشيا مع التوجهات الاالمية فان التحولت المطلوبة في هذه  ،وخدمة المجتمع

 الطالب. إلىفان مركز العملية ينتقل من المعلم  وبالتاليالتالم، التاليم الى  من .أ

  

 .امضغمجهول و  وما هينتقل من المعلوم والمألوف الى وبالتالي فان التركيز  البتكا ،الى  الالمي من البحث .ب

 

وبالتالي فان ذلك يعني الانتقال من البرج العاجي للجامعة التي تعرف كل ش يء الى التفاعل  ،من الخدمة الى الندماج .ت

وبالذات حاجات التنمية المحلية سواء ؛ والمشاركة مع المجتمع والاندماج معه لمعرفة حاجاته الحقيقية والملحة

 .او العمل او الصحة او التعليم كانت في الاقتصاد

 

 إلى الغايات الأساسية للتعليم، تتطلب اتخاذ العديد من الإجراءات على 
ً
إن آلية التحول المنشودة في نوعية التعليم استنادا

ومراكز تكنولوجيا المعلومات في الجامعات لتحقيق التكامل  إعادة هيكلة مراكز تنمية أعضاء هيئة التدريسمستوى 

كن من مساعدة أعضاء حتى تتمالمطلوبة كافة المستلزمات المادية والفنية واللوجستية  تهيئة. إضافة إلى والترابط فيما بينهما

 ويمكن تلخيصها على النحو الآتيي: .لوب في التعليم والقياس والتقويمهيئة التدريس على اجراء التحول المط
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 قدمتالفضلى للجامعات التي تفي هذا المجال التعرف على عدد من الممارسات من الممكن ، هيكلية التاليم الاالي  .1

 :التي يمكن ان تقود الجامعات لإجراء التحولات المطلوبة ومنها الرشيدةالحوكمة  ومبادئ ،بمستوى التعليم لديها

  

 العكس.وليس  ،بناء السياسات بما يخدم الأهداف والمخرجات .أ

  .الى الأدلة والبراهين الدراسات، وبالاستنادالقرارات بناء على اذ اتخ .ب

 .قائمة على التقويم والمسائلةمناهج اتباع  .ت

  .التمويل والإدارة المالية المحكومة بالنتائج .ث

 .الامتثال لقواعد الحوكمة الرشيدة في إدارة الجامعات .ج

 

 إلى جودة يضمنبناء وتطوير نظام على الجامعات أن تعمل على  ،العتماد والعتراف .2
ً
ذج عالمية نما التعليم استنادا

 التقييم الذاتي من قبل الجامعات والتقييم الخارجي من قبل خبراء لبناء التميزذلك من خلال و  ،للمساءلة

ناء قدرات الهيئة )هيئة اعتماد مؤسسات ، وبل هيئة الاعتماد لنظام مراقبة وتقييم الكترونيييتحو ، و والابداع

  .التعليم العالي( بما يتماش ى مع المعايير العالمية للجودة

 

رض إجراءات في مع بعض النقاط المهمةعين الاعتبار لملائم الاخذ بقد يكون من ا، التاليم الاالي بشكل عا اصلاح  .3

 :، ومنهاالمطلوبةالتحولات الجذرية 

 

 ولو بالتدريج.الحرية المؤسسية للجامعات مبدأ تعزيز  .أ

  .المستقلالعلمي  كيانهاتعزيز التفرد والتميز لكل جامعة وبناء  .ب

 .واليات فعالة لضمان الجودةر نظم يتطو  .ت

 .تقوية وتعزيز التعاون الإقليمي والدولي .ث

  .وجعل الحاكمية ذكية وملتزمة ومنصفة الجامعةالتأكيد على مسؤولية الجسم الحاكم في  .ج

 عالمية.توفير نظم محاسبة ومساءلة فعالة وبمعايير  .ح

 والعالمية.التأكيد على ضرورة اسهام الجامعات في الأهداف الوطنية  .خ

 

الحكومة تطوير و  لتقوية البنية التحتية المطلوبة استثماراتها الضروريةبتعزيز القيام بنجحت الجامعات في الأردن ما وإذا 

من  ليم فعالولوجيا التع. في الواقع، تكنإيجابيةله آثار سيكون فإن اعتماد "تكنولوجيا التعليم"  اللازم، الإطار التشريعي

يث ومن حالطلب(،  حين)يمكن للطلاب الحصول على المساعدة  ومن حيث المرونةحيث التكلفة )يقلل من التكاليف(، 

 .(وتوفير قاعدة بيانات ن تصميم التعليم الرقمي سيؤدي إلى تحسين عملية التعليمإ) الفاعلية

 



 

 21                                                                                                                                                                                     2021 آذار – التعليم العالي في الأردن: في زمن كورونا وما بعدهورقة سياسات | 

نَ من نوعية تعليمها، وتنمو وتصبفالجامعات التي تنجح في اعتماد نموذج تعليمي مرن وجيد التنظيم، من  ِّ
حَس 

ُ
ح شأنها أن ت

 من الناحية المالية
ً
وإذا ما نجحت الجامعات في الأردن من ابتكار نموذج تعليمي تتميز به كل جامعة بحسب   .أكثر منعة وتكيفا

الذي سينعكس طويلة، و خصائصها التي تنفرد بها، سيؤدي ذلك إلى تعزيز وزيادة مساهمتها في عملية النمو والتنمية لسنين 

جاه الجديد هذا الات . يجب أن يكون بالضياعهذه لفرصة التغيير ألا تسمح  لهذه الجامعات وينبغي بدوره على الأجيال قادمة.

 في التعليم 
ً
 .غير متوقعه ومكافئهمكسبا
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